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Carles Casellas i Ayén, secretari de l’Ajuntament de la Garriga, en reserva de l’aprovació de 

l’acta de la sessió i d’acord amb el que preveu l’article 206 del Reial decret 2568/1986, de 28 de 
novembre, del Reglament d’organització, funcionament i règim jurídic dels ens locals i en 

l’exercici de la funció que m’atribueix l’article 3.2.f) del Reial decret 128/2018, de 16 de març, pel 
que es regula el règim jurídic dels funcionaris d’Administració local amb habilitació de caràcter 
nacional, 
 
 
CERTIFICO: 
 
Que el Ple de l’Ajuntament en sessió ordinària del dia 26 de febrer de 2025  i segons consta a 
l’esborrany de l’acta, va prendre entre d’altres l’acord següent: 
 
  
<<UNITAT FUNCIONAL: Secretaria  
 
IDENTIFICACIÓ 
 
Aprovació definitiva del Projecte d'establiment del servei de subministrament d'aigua potable 
al municipi de la Garriga i del Reglament del servei   
 
 
ANTECEDENTS DE FET 

 

1.  En sessió plenària del proppassat 27 de novembre de 2024 s’adoptà, entre d’altres, l’acord 
d’aprovació inicial del Projecte d'establiment del servei públic local d’abastament d’aigua 

potable al municipi de la Garriga,  d'acord amb la Memòria justificativa (doc. intern 
142275/2024), el Projecte d’establiment del servei (doc. 141823/2024)  i el Reglament del 

servei que consten  en l’expedient (doc.  141796/2024).  
 

2.  L’expedient es va sotmetre  a informació pública per un termini de 30 dies hàbils, mitjançant 
anuncis que es van publicar al Butlletí Oficial de la Província, en el Diari Oficial de la 

Generalitat de Catalunya, en la pàgina web municipal  i en l’e-tauler de l’Ajuntament, a 
l’efecte que els particulars i les entitats poguessin formular les observacions que estimessin  
pertinents.  

 
3.  Segons consta en el certificat emès pel secretari de la corporació, en el tràmit d’informació i 

exposició pública de l’expedient únicament es va presentar un escrit d’al·legacions.  
 

En concret l’escrit d’al·legacions fou presentat per l’actual concessionària del servei 
d’abastament d’aigua, la mercantil AGBAR - Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A.U, 

en data 24 de gener de 2025 i amb registre d’entrada E/1110/2025.  
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En aquest escrit es van presentar fins a sis al·legacions contra el Reglament del servei 

d’aigua aprovat inicialment.  
 

4.  En data 3 de febrer de 2025 el Cap de l’Àrea de Serveis Territorials de l’Ajuntament va 
emetre informe tècnic en relació a l’escrit d’al·legacions presentat per AGBAR, on s’informa 
favorablement a les sis al·legacions. 

 

A continuació es procedeix a la transcripció de l’informe tècnic en el que es detalla 
l’explicació a l’estimació de les al·legacions, així com les modificacions que es proposa 
introduir en el Reglament:  

 
<< Informe de valoració de les al·legacions 

 
Primera al·legació, sobre la instal·lació de comptador en les escomeses contra incendis 
 
L'al·legació proposa la introducció d'una disposició transitòria per permetre l'adaptació 
progressiva de les escomeses contra incendis a la nova normativa, incloent-hi la instal·lació 
obligatòria de comptadors. 
 
S'estima favorablement la introducció d'una disposició transitòria que estableixi un termini 
per adaptar les escomeses existents a la nova regulació. Aquesta mesura garanteix una 
implementació progressiva i adequada a la normativa vigent. 
 
Així doncs, cal introduir la següent disposició transitòria al reglament: 
 
“DISPOSICIÓ  TRANSITÒRIA:  En  relació  a  allò  establert  a  l’article  21  del  present  
Reglament,  els  titulars  de  serveis  contra  incendis  connectats  a  la  xarxa  de  distribució  
d’aigua  potable  hauran de:  
 
1. Aportar  en  el  termini  màxim  d’1  any,  a  comptar  de  la  data  de  publicació  de  

l’aprovació  definitiva  del  Reglament  en  el  BOP,  el  projecte  de  la  instal·lació  interior  
contra  incendis  i  un  informe  signat  per  tècnic  competent  conforme  la  instal·lació  
interior  contra  incendis  compleix  amb  la  legislació  contra  incendis  i  que  el  diàmetre  
de  l’escomesa  es  correspon  amb  el  del  projecte  tècnic  de  la  instal·lació  contra  
incendis. L’incompliment  d’aquesta  obligació  serà  considerada  infracció  lleu  de  
l’article  67-c/  del present Reglament.  
 

2. En  el  supòsit  que  la  instal·lació  interior  contra  incendis  no  compleixi  la  legislació  
contra  incendis  d’aplicació,  en  el  termini  màxim  de  2  anys  a  comptar  de  la  data  de  
publicació de l’aprovació definitiva del Reglament en el BOP, hauran de:  

 
a- Elaborar  el  corresponent  projecte  i  executar  els  treballs  corresponents  per  a  

adaptar la seva instal·lació contra incendis a la normativa d’aplicació.  
b- Aportar  a  la  companyia  el  projecte  i  l’acreditació  de  l’execució  de  les  obres  

mitjançant  un  informe  signat  per  tècnic  competent  conforme  la  instal·lació  
compleix  amb  la  legislació  contra  incendis  i  que  el  diàmetre  de  l’escomesa  es  
correspon  amb  el del projecte tècnic de la instal·lació contra incendis.  
L’incompliment  d’aquesta  obligació  serà  considerada  infracció  lleu  de  l’article  67-
c/  del  present  Reglament  i  podrà  comportar,  a  més  a  més  i  prèvia  petició  de  
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l’Ajuntament  al  gestor  del  servei,  la  suspensió  del  subministrament  per  al  servei  
contra incendis.  
 

3. Sol·licitar  al  gestor  del  servei  en  el  termini  màxim  de  2  anys  la  instal·lació  del  
comptador per a l’escomesa contra incendis.   
La  instal·lació  d’aquest  comptador  serà  a  càrrec  del  titular  del  servei  contra  incendis  
connectat a la xarxa de subministrament d’aigua potable.  
L’incompliment  d’aquesta  obligació  serà  considerada  infracció  lleu  de  l’article  67-c/  
del present Reglament.  
Si  transcorregut  l’esmentat  termini  el  titular  del  servei  contra  incendis  no  procedeix  
a  sol·licitar  al  gestor  del  servei  la  instal·lació  del  comptador,  el  gestor  del  servei  
podrà  procedir a la seva instal·lació a càrrec del titular del servei contra incendis.” 

 
 
Segona al·legació, sobre la determinació del consum en cas de manca de lectura actual 
 
L'al·legació proposa un mètode més equitatiu per estimar el consum quan no es disposa de 
lectures reals, considerant dades històriques del mateix període d'anys anteriors. 
 
Es considera raonable l'al·legació referida a l'estacionalitat del consum i a la necessitat de 
prendre en consideració consums reals de períodes anteriors similars per realitzar una 
estimació més equitativa. S'estima favorablement la proposta de modificació de l'article 57. 
 
Amb tot, la redacció final de l'article que es proposa és la que segueix: 
 
“Article 57. Determinació del consum  
  
…/…  
 
 2.  Si  l’entitat  gestora  dels  serveis  no  disposa  en  el  moment  de  la  facturació  de  la  
lectura  actual,  el  consum  a  facturar  es  determinarà  per  estimació,  d’acord  amb  el  
mètode  que  sigui  d’aplicació entre els que s’indiquen seguidament: 
 

a. Quan l’entitat gestora dels serveis disposi de consums reals:  
1. Si  l’entitat  gestora  dels  serveis  disposa  dels  consums  reals  del  mateix  període  
de  facturació  de  l’any  anterior,  l'estimació  de  consums  es  realitzarà  considerant  
el  consum  real  del mateix període de l’any anterior.  
2. Quan  l’entitat  gestora  no  disposi  del  consum  real  del  mateix  període  de  l’any  
anterior,  l'estimació  de  consums  es  realitzarà  a  partir  de  la  determinació  de  la  
mitjana  aritmètica  diària  dels  12  mesos  immediatament  anteriors,  sempre  que  
es  disposi  dels  consums  reals  corresponents, és a dir, sense períodes estimats.  
3. I,  finalment,  quan  l’entitat  gestora  no  disposi  dels  consums  reals  dels  12  
mesos  immediatament  anteriors,  però  disposi  dels  consums  reals  d’altres  
períodes  immediatament  anteriors,  per  a  obtenir  la  mitjana  esmentada,  es  
prendran  com  a  base  per  al  càlcul  mitjà  diari  els  consums  coneguts  de  
períodes  immediatament  anteriors  dels  que  es  disposi  de  lectures reals i no 
estimades.  

b.  Quan  no  hi  hagi  dades  de  lectures  reals  en  el  sentit  indicat  en  algun  dels  tres  
supòsits  de  l’apartat a/ anterior, s’estimarà un consum fix a 30m3/trimestre o 10m3/mes.” 

 
 



     

 Codi de verificació  
3M6A2H5W2X1Z286X1CIP  

  

Procediment  
1218 Reglaments municipals  

Expedient núm.  
11209/2024  

Document  
26361/2025  

      

 

 
Pl. de l’Església, 2  
08530 La Garriga  

Tel. 93 860 50 50 
oac@ajlagarriga.cat 

 

4/9 
 

 

 

D
o

cu
m

en
t 

si
g

n
a

t 
el

ec
tr

ò
n

ic
am

en
t.

 L
a

 s
ev

a
 a

u
te

n
ti

ci
ta

t 
es

 p
o

t 
ve

ri
fi

ca
r 

a
 h

tt
p

s:
//

se
u

.l
a

ga
rr

ig
a

.c
at

/s
ia

c/
P

ri
va

d
o

/V
a

li
d

a
ci

o
n

/V
a

lid
a

rD
o

cu
m

en
to

.a
sp

x 
 

Tercera al·legació, sobre la incoherència entre els articles 58.4 i 60 
 
L'al·legació assenyala que ambdós articles regulen el mateix supòsit de regularització de 
consum en cas de fuita, generant incoherència en la seva aplicació. 
 
S'estima favorablement la proposta de suprimir l'article 58.4 o, alternativament, fer-hi 
referència expressa a l'article 60 per evitar redundàncies. 
 
Així doncs, es proposa eliminar de l’articulat del reglament l’apartat 4 de l’article 58.  
 
Quarta al·legació, sobre la reordenació de l'article 60 
 
Es detecten problemes de redacció i estructura en l'article 60, dificultant-ne la comprensió. 
L'al·legació proposa una reestructuració per clarificar el contingut. 
 
Es considera pertinent la proposta de reestructurar l'article 60 per millorar-ne la claredat i 
facilitar-ne la comprensió. S'estima favorablement. 
 
Així doncs, la redacció final de l'article que es proposa és la que segueix: 
 
“Article 60. Bonificació de la facturació en cas de fuita en una instal·lació interior.  

 
En  el  supòsit  que  en  la  instal·lació  interior  d’un  abonat  es  produeixin  fuites  d’aigua  de  
manera  inadvertida  que  donin  lloc  a  un  consum  anormalment  alt  de  metres  cúbics,  
sempre  que  es  comprovi  que  aquestes  fuites  no  són  imputables  a  una  acció  
deliberada  de  l’abonat  o  a  l’existència  d’una  irregularitat  en  la  instal·lació,  en  l’ús  que  
se  n’ha  fet  o  en  el  manteniment,  es  podrà  aplicar  una  bonificació  sobre  la  tarifa  
vigent,  tal  com  s’hagi  previst  en  el règim tarifari vigent, d’acord amb el procediment 
següent:  
 

a. Càlcul del consum per a la bonificació per avaria fortuïta:  
 

a.1 Per  al  càlcul  de  la  bonificació  es  calcula  el  consum  mitjà  
habitual,  prenent  com  a  referència  l’històric  de  consums,  considerant  el  sistema  
d’estimació  de  consum  que  es  regula en aquest reglament.  

a.2 Al  consum  mitjà  habitual  determinat  s’hi  aplica  la  tarifa  ordinària  
o  general  per  a  cada  bloc  de  consum.  L’excés  de  consum  sobre  el  consum  
habitual  es  factura  aplicant  la  “tarifa  de  fuita”  aprovada  a  aquest  efecte,  o,  
subsidiàriament,  la  tarifa  de  consum  mitjana,  dels  blocs, vigent en el període de 
meritació.  

 
 
.../... 
 

d. Condicions per a la bonificació:  
d.1 La  sol·licitud  de  la  bonificació  es  presenta  dins  dels  dos  períodes  

posteriors  a  la  posada  al cobrament del rebut afectat.  
d.2 La  sol·licitud  de  bonificació  s’admet  com  a  màxim  sobre  dos  

períodes  consecutius,  considerant  l’afectació  de  més  de  dos  períodes  
com  a  negligència  en  la  conservació  i  el  manteniment de la instal·lació.  
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d.3 Atès  que  aquesta  bonificació  no  vol  suplir  la  custòdia  i  la  
responsabilitat  que  cada  propietari  o  abonat  té  respecte  a  l’ús  i  el  
manteniment  de  les  seves  instal·lacions,  no  s’admeten  sol·licituds  de  
bonificació  per  avaria  abans  que  hagi  transcorregut  el  termini  de 24  
mesos des de la concessió de la bonificació anterior.  

d.4 No  s’accepten  les  sol·licituds  de  bonificació  que  l’entitat  
subministradora  consideri  recurrents i periòdiques, que es pugui entendre 
que són fetes en frau de llei.  

 
.../... 
 

i. Documentació que cal presentar:  
i.1 La  sol·licitud  de  la  bonificació  l’ha  de  presentar  el  titular  del  
contracte  de  subministrament  o un representant autoritzat per aquest. 
i-2 Tota  sol·licitud  ha  d’anar  acompanyada  de  la  factura  de  reparació  
corresponent  o  d’un  informe  pericial  detallat,  tramès  per  l’asseguradora  
de  l’abonat,  declaració  responsable  o  la  certificació d’haver fet la 
reparació.  
i-3  En  els  casos  en  què  no  quedi  prou  acreditada  la  naturalesa  de  la  
fuita  i/o  les  mesures  que  s’han  pres  per  evitar-ne  la  reiteració,  el  servei  
pot  sol·licitar  a  l’abonat  altres  documents  complementaris  (fotografies,  
informes  dels  lampistes,  etc.),  per  tal  d’aclarir  la  naturalesa  de  la  fuita  o  
el  trencament  i  la  reparació.  Així  mateix,  el  servei  pot  fer  totes  les  
inspeccions  que  calgui  en  el  punt  de  subministrament  per  a  fer  les  
comprovacions  que  consideri  oportunes,  i  les despeses d’aquestes 
inspeccions són a càrrec de l’abonat.” 

 
 
Cinquena al·legació, sobre la referència a la Llei 24/2015 en el capítol VIII 
 
Es proposa substituir la menció específica a la Llei 24/2015 per una referència genèrica a la 
normativa vigent en matèria de protecció de persones en risc d'exclusió social. 
 
S'estima adequat substituir la menció explícita a la Llei 24/2015 per una referència genèrica a 
la normativa vigent en matèria de protecció de les persones en risc d'exclusió social. S'estima 
favorablement. 
 
Així doncs, la redacció final de l'article que es proposa és la que segueix: 
  
“Article 62. Protecció a clients econòmicament vulnerables  
 
El  Gestor  del  Servei  i  l’Ajuntament  es  sotmetran  a  allò  que  disposi  la  normativa  vigent  
en  matèria  de  protecció  de  les  persones  que  es  troben  en  situació  de  risc  d’exclusió  
social,  en  especial  respecte  de  la  interrupció  del  subministrament  per  impagament  de  
les  factures  mentre  es  mantingui  la  seva  situació  de  vulnerabilitat,  sempre  que  els  
serveis  socials  municipals  notifiquin  a  l’entitat  subministradora  la  situació  de  
vulnerabilitat  econòmica  en  els  termes i supòsits legalment establerts.  
 
En  els  supòsits  en  els  que  els  Serveis  Socials  municipals  no  determinin  que  hi  ha  
situació  de  risc  d'exclusió  residencial,  l’entitat  gestora  prosseguirà  amb  les  actuacions  
previstes  en  aquest Reglament per a la suspensió del subministrament.  
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S’entendrà  que  la  situació  de  risc  d’exclusió  residencial  es  manté  en  el  temps  fins  que  
els  serveis socials del municipi indiquin el contrari.  
 
Al  cap  d’un  any  de  la  notificació  de  la  situació  de  vulnerabilitat  econòmica  a  entitat  
gestora,  aquesta  podrà  sol·licitar  als  serveis  socials  de  l’Ajuntament  la  revisió  de  la  
situació.  L'entitat  subministradora,  podrà  treballar  conjuntament  amb  serveis  socials  
l'actualització  del  llistat  d'usuaris en situació de risc d'exclusió residencial.  
 
En  cas  que  la  comunicació  de  la  situació  de  vulnerabilitat  es  rebi  posteriorment  a  
l’efectivitat  de  la  suspensió  del  subministrament,  l’entitat  subministradora  ha  de  
restablir  el  subministrament com més aviat millor i sense cap cost per a l’abonat.” 
 
 
Sisena al·legació, sobre una esmena de mencions errònies a l'Ajuntament de Granollers 
 
S'han detectat referències incorrectes a l'Ajuntament de Granollers en lloc de La Garriga en 
diversos articles. 
 
S'estima favorablement la correcció de les referències incorrectes a l'Ajuntament de 
Granollers en els articles 66 i 73, substituint-les per "Ajuntament de La Garriga". 
 
 
Conclusió 
 
En vista de les al·legacions presentades i l'anàlisi realitzada, es proposa ESTIMAR les 
modificacions suggerides per Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A.U., per tal de 
garantir una major claredat i equitat en l'aplicació del Reglament del servei d'abastament 
d'aigua potable de La Garriga.>> 

 

 
5. En data 13 de febrer de 2025  el secretari de l’Ajuntament va emetre informe jurídic favorable 

a la proposta que es trasllada al Ple municipal per al seu debat i votació.  

 
 

FONAMENTS DE DRET 

 
1. L’article 247.1 del TRLMC estableix com obligació dels ens locals acordar de manera 

expressa la creació del servei públic local, regular-ho per reglament abans de prestar-lo,   
determinar les modalitats de prestació i el règim estatutari dels usuaris. 
 

En compliment d’aquest precepte, l’Ajuntament de la Garriga adoptà l’acord d’aprovació 
inicial de l’expedient per a l’establiment del servei d’aigua. Aquest expedient ve conformat per 
tres documents: la Memòria justificativa del servei, el Projecte d’establiment i el Reglament. 
Tots tres documents conformen el que ha de ser el règim jurídic de la prestació de 

l’Ajuntament envers els usuaris.  
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2. D’acord amb els antecedents exposats, en el tràmit d’informació i exposició pública 

únicament s’ha presentat un escrit d’al·legacions, el presentat per AGBAR. Aquest escrit es 
centra exclusivament en al·legacions envers el Reglament, i no esmenta ni la Memòria ni el 

Projecte d’establiment.  
 
En conseqüència, tant la Memòria com el Projecte d’establiment s’han de donar per aprovats 

definitivament per haver transcorregut el tràmit d’informació i exposició pública sense que 

s’hagin presentat cap reclamació, suggeriment o al·legació respecte els documents 
inicialment aprovats pel Ple municipal de l’Ajuntament.  
 

3. Pel que fa a les al·legacions al Reglament, l’informe del Cap de l’Àrea de Serveis Territorials 
eleva al Ple la proposta d’estimar totes les sis al·legacions presentades per la concessionària, i 

l’informe emès pel secretari informa que aquestes modificacions són ajustades a dret.  
 
En conseqüència, s’eleva al Ple municipal la proposta d’estimació en tot d’aquestes 
al·legacions i les modificacions s’han traslladat al nou Reglament redactat d’acord amb 

aquests canvis. Aquest document consta en l’expedient amb la referència interna  19209/2025. 
 

4. Pel que fa a la tramitació restant,  els articles 159 i 160  del ROAS estableixen que  les 
actuacions a realitzar són les següents: 
 

a) Resolució de les al·legacions, suggeriments i reclamacions que s’hagin presentat en el 
termini, i aprovació definitiva de l’establiment del servei mitjançant acord del Ple 

municipal. 

 

b) Publicació de l’acord d’establiment i del reglament del servei en el BOP de Barcelona i en 

el DOGC,  incloent el text íntegre del reglament.  

 
5. L’òrgan competent per a la tramitació i resolució de l’acord  relatiu a l’establiment d’un 

servei públic local és el Ple  de la corporació, en exercici de la competència que li atribueix 

l’article 243.2.d) del TRLMC, l’article 22.2.f) de la LBRL i l’article 160.2 del ROAS.  
 

 
 

Per tot això,  en exercici de l’atribució que li confereix l’article 160 del Decret 179/1995, de 13 de 
juny, es proposa al Ple l’adopció del següent  ACORD: 
 

Primer. Estimar en tot l’escrit d’al·legacions presentat per la mercantil AGBAR - Sociedad 
General de Aguas de Barcelona, S.A.U a l’aprovació inicial del Reglament del servei d’aigua.  

 
En conseqüència, es modifica el redactat inicialment aprovat d’acord amb el següent detall:  
 
a) S’afegeix una Disposició transitòria.  

b) L’article 57 es modifica en part.  
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c) Es suprimeix l’apartat 4t de l’article 58. 

d) Es reestructura l’article 60. 
e) Es modifica l’article 62. 

f)      Es corregeixen les referències errònies dels articles 66 i 73. 
El contingut de les modificacions introduïdes són les que consten transcrites en l’informe tècnic 
del cap de l’Àrea de Serveis Territorials de la part expositiva d’aquest acord.  

 

El redactat definitiu es troba incorporat en l’expedient en el document amb referència interna 
19209/2025. 
 

Segon.  Aprovar definitivament  l'establiment del servei públic local d’abastament d’aigua 
potable al municipi de la Garriga d'acord amb la Memòria justificativa (doc. intern 

142275/2024), el Projecte d’establiment del servei (doc. 141823/2024)  i el Reglament del servei 
que consten  en l’expedient (doc.  19209/2025).  
 
La  forma més adequada per a la gestió d’aquest servei públic és la gestió indirecta mitjançant 

contracte administratiu de concessió de serveis. 
 

Tercer. Facultar a l’alcaldessa tan àmpliament com en dret sigui possible per tal de garantir 
l’efectivitat del present acord.  
 

Quart.  Publicar el present acord, la  Memòria justificativa, el Projecte d’establiment i el 
Reglament de l'establiment del servei de subministrament d'aigua potable al municipi de la 

Garriga en el  BOP de Barcelona, en el DOGC i en la web municipal  incloent el text íntegre del 

Reglament. 

 

Cinquè. Notificar el present acord a l’Administració estatal i a l’Administració autonòmica 

d’acord amb el que preveu l’article 56.1 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, de bases de règim local. 
 

Sisè. Notificar el present acord a la representant de la concessionària del servei d’aigua, 

d’acord amb la legislació vigent.  
 

Setè. Comunicar el present acord a la secretaria municipal als efectes de la publicació i 
impulsió de la resta de tràmits per a  la instrucció del present expedient, i al cap de l’Àrea de 

Serveis Territorials. >>  
 
  
 
Vots a favor (13): Meritxell Budó Pla, Albert Jiménez Romaguera, Cristina Sánchez Fernández, 
Xavier Gotanegra Ruiz, Montserrat Llobet Llonch, Sonia Afuera Fernández, Alejandro Gil 
Berrocal, Carolina Espada Parra (JUNTS-CM), Alejandro Valiente Almazán i Carlos Martín 

Fernández (PSC-CP), Jordi Pubill Sauquet, Susanna Segú Blancafort i Joan Esteban Sans 
(100% LG) 
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Vots en contra (4): Marta Folch Cordobés i Aina Tella Arbós (CUP-AMUNT) i Anna Cuadrado 

Amorós i Eduard Guerra Suñol (ERC-AM). 

 

S’adopta l’acord amb la majoria que requereix la Llei. 

  
 
I, perquè consti, expedeixo aquest certificat amb el vistiplau de la senyora Alcaldessa. 

 
 
 La Garriga, 
 
 
 

Vist i plau, 
 
 
F_FIRMA_62        F_FIRMA_12 
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