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1.-INTRODUCCIO:

El nou Espai jove representa una gran oportunitat per desenvolupar les politiques municipals
juvenils i poder disposar d’un equipament especific per atendre les necessitats del jovent, ubicat
en un espai de participacié de referencia i al centre del poble.

Es visualitza aixi per primera vegada el col-lectiu juvenil i les seves necessitats i es posen al centre
del Municipi.

El pla d’'usos o el projecte educatiu de I'Espai jove és I'eix principal i vertebrador de I'atencié
juvenil diaria. Serveix de marc de treball i definicid de la missio, els objectius i els valors per
portar a terme la funcié educativa que se’ls pressuposa.

Els equipaments juvenils son espais educatius i/ o socials, d’acompanyament juvenil. A través
dels Espais joves la intervencid de les persones professionals de joventut busca implicar la gent
jove en allo que els afecta i els interessa, per fer-les persones lliures, autonomes i objectes de la
transformacid social.

Es conceben com espais especifics i eina necessaria per desplegar les principals accions que es
defineixen a la politica juvenil municipal.

La diagnosi previa al Pla d’usos ens ha permeés en un primer moment contextualitzar la situacié
actual. A través del disseny i la posada en practica del procés de participacio per definir els
Serveis i el Nom de I'espai jove hem pogut valorar I'estat de la situacid i les necessitats
detectades.

A través de I'analisi d’aquestes conclusions hem elaborat una proposta de Pla d’usos que inclou
quina és la finalitat del nostre projecte, quins sén els fonaments teorics aixi com la linia
estratégica i els objectius.

El pla d’usos reflexa alhora els requisits minims en que compta I'espai, els horaris, els serveis
que ha de tenir, aixi com el model de gestio entre altres.



2.-PROCES DE DIAGNOSI:
2.1.-Breu descripcié del municipi i evolucio de les politiques i els equipaments juvenils

La Garriga és un municipi de gairebé 17.000 habitants dels quals les persones joves (entre 12 i
29 anys) representen aproximadament un 19% de la poblacié, més de 3000 persones.

Tradicionalment ha estat un dels municipis pioners a nivell catala a promoure accions dirigides
als joves, posant a disposicid dels mateixos des de ben entrats els anys 90 recursos que els
permetessin el seu ple desenvolupament personal. L'entrada en vigor del Pla Nacional de
Joventut 2000-2010 a Catalunya, en el qual es recollien les linies prioritaries que havien de seguir
els ens locals per al desenvolupament de les accions vinculades a joventut feu necessaria la
sistematitzacio de les accions que fins aquell moment s’havien estat duent a terme.

Es en aquest context que La Garriga elabora el seu primer Pla Local de Joventut (PLJ), amb
vigéncia per al periode 2006-2008, amb les posteriors actualitzacions en els anys seglients 2009-
2011, 2012-2016, fins el pla vigent 2019-23.

A nivell d’equipaments i serveis, fins I'lany 2000 I'Area de Joventut havia estat el Punt
d’informacié juvenil. Un espai dins de la Biblioteca municipal que oferia els serveis de punt
d’informacid tradicionals: orientacié academica i mobilitat.

L’any 2001 juntament amb un grup de joves, s'impulsa I'obertura d’un casal de joves per donar
resposta a les demandes d’aquests. Aquest espai de lloguer, era un espai amb moltes mancances
(una Unica sala i un despatx)i s’obre amb la intencié de cobrir les demandes temporalment i fins
que es pugui dotar el municipi d’'un equipament juvenil municipal.

No és fins al 2003 que I’Area incorpora un técnic de Joventut i es planteja el primer pla local de
joventut. En aquest punt, s’integren els dos espais en el Pla i els projectes que desenvolupen.

L'any 2007 es decideix unificar els serveis al local del Casal de joves, esdevenint el centre del
desplegament dels serveis d’atencié al public.

Durant tots aquests anys la demanda de cobrir la necessitat de tenir un equipament propii amb
recursos ha estat recurrent per part del jovent de la Garriga. L'espai jove antic no oferia les
condicions minimes per a poder desplegar els programes i projectes especifics que engloba el
pla local de joventut.

Els ultims anys, i coincidint amb I'adequacid dels espais de Can Luna, el projecte de I'Espai Jove
va comengar a tenir cabuda.

S’inclou dins del pla d’adequacioé de I'Espai un equipament especific per joves en la tercera fase
d’execucio.

Al juny del 2020 en plena pandémia provocada pel virus de la COVID19 I'antic casal de joves de
la Garriga va haver de tancar les seves portes.

Aquest espai de lloguer tenia forces mancances a nivell espacial. Malgrat les mancances, I'espai
havia esdevingut fins aleshores I'espai de referéncia de les politiques de joventut al municipi.

Passant per diferents etapes, I'espai feia més de 20 anys que estava en funcionament. Es
prioritzaven els serveis del Punt d’informacid juvenil i la programacié de dinamitzacid.



En aquest punt, I'area es queda sense equipament de referéencia. Es decideix avancar
politicament la fase de construccié de I'Espai jove al costat de la sala polivalent de Can Luna.

Durant aquesta fase de licitacié d’obres i execucid de les obres I'equip de joventut decideix
engegar un procés participatiu de definicid dels Serveis del nou espai jove i el seu nom.
Mantenint alhora els serveis minims de I'Area a cavall de dos equipaments municipals i els
Instituts.

El document que teniu a les vostres mans és fruit del treball de I'equip de joventut i es concep
com espai viu i obert als canvis que poden anar succeint al col-lectiu juvenil.

3.- DIAGNOSI
3.1.- Procés per a la realitzacid de la diagnosi

El punt de partida de la diagnosi es defineix a partir un procés de participacié que vam realitzar
amb el suport de Diputacid que va constar de diferents actuacions:

A finals de juny del 2020 es posa punt i final al treball a I'antic casal de joves i es tanquen les
portes amb una accié de cloenda que va incloure visites de les diferents generacions que van
omplir 'espai durant els 20 anys de funcionament.

Durant el mes de juliol, I'area s’adhereix al programa Obrint via de la Secretaria General de
Joventut. Un programa formatiu per professionals que dona eines per a poder desenvolupar un
procés de participacio.

Es el aquest moment quan es fa un primer disseny de procés participatiu per a definir els serveis
del nou Espai jove.

Durant el mes de setembre s’elabora el pla d’accié i el 29 d’octubre amb la festa de portes
obertes es déna el tret de sortida a la campanya informativa.

Per fer la difusié es va engegar una campanya amb I'eslogan: Joves, aterrem a Can Luna! | durant
tot I'octubre es van realitzar “passa classes”, és a dir, dinamiques participatives als instituts per
donar a coneixer el procés i escollir els membres d’un grup motor representatiu entre les
persones joves.

Es van obrir 5 espais de participacié sobre les preferencies i necessitats de les joves en relacié a
I’equipament: un qlestionari en linia per joves i un altre per conserges, una sessi6 amb
representants d’entitats juvenils, una sessié amb técnics i técniques municipals, una sessié amb
grups no formals de I'equipament i unes sessions participatives amb els grups de 4rt d’ESO de
La Garriga. La idea era que els potencials usuaris aportessin noves idees en relacié als Serveis de
I’Espai Jove.

Els dies 26 i 27 d’octubre es va realitzar la dinamica d’entitats i el grup de discussié de técniques
municipals, i el dia 29 d’octubre a la tarda, es va organitzar una jornada festiva oberta amb la
implicacio dels grups de joves que participen de I'Espai habitualment.

A finals de desembre i les primeres setmanes de gener es van realitzar les trobades amb els 4ts
d’ESO dels dos instituts i I'Escola concertada de la Garriga. L'objectiu de I'espai de participacié
dels instituts va ser fer participar el maxim de joves de la Garriga, per aquest motiu els vam



convidar a unes trobades a “I'Espai Jove en construccid”, per realitzar una dinamica on se’ls
preguntava per la informacio dels diferents blocs que es volia concretar sobre I'espai.

Per altra banda, es van realitzar entrevistes als diferents professionals de I'ambit, com sén les
tecniques de joventut, la tecnica d’urbanisme i el regidor de cultura i joventut.

Al febrer de 2022 ja es va reunir tota la informacié gracies al buidatge de tots els espais de
participacié que es van fer i es va elaborar I'informe de devolucid.

Durant els mesos de febrer i marg es va realitzar el trasllat fisic i es van obrir els primers serveis
al public. Paral-lelament i amb els resultats extrets d’aquest procés s’elabora el document que
teniu a les mans.

El procés va culminar el mes de maig amb una jornada ludica i participativa en que es va realitzar
la devolucié i presentar el nou espai jove.

3.2.-Principals conclusions de la diagnosi

FORTALESES DEBILITATS

-Servei d’orientacié académica - Espai de creacid artistica

-Projectes del Punt d’informacid juvenil - Servei d’acompanyament emocional
-Assessoria integral -Espai poc polivalent (manca d’espais
-Espai de trobada especifics per diferents activitats)

- SIADIS - Manca de nom identificatiu propi
-Disposicié d’equipament propi en un espai | - Poca coordinacié amb les entitats juvenils
compartit i amb visibilitat (referencial)

En aquest apartat es recullen les principals orientacions que es van plasmar a l'informe de
resultats i conclusions del procés de participacio per a la definicid dels serveis i el nom del nou
Espai jove.

Val a dir que van sortir propostes molt interessants i que el procés en si ja va permetre generar
sinérgies amb diferents grups de Joves i donar a coneixer els principals serveis de Joventut al
propi jovent.

Aguestes orientacions van tenir en compte les opinions de les persones joves recollides al
gliestionari en linia i les diferents jornades participatives.

Per tal de tenir-ne més informacié es pot consultar el document integre lliurat al febrer del 2022.

Del procés participatiu (jornada participativa i qlestionari en linia) se’n desprenen algunes
conclusions i consideracions que s’haurien de tenir en compte a I’hora d’obrir I'equipament a
la disposicié de la ciutadania i, especialment, de les persones joves. Aquestes consideracions
giren al voltant dels seglients temes:

Serveis de Joventut
L'equipament juvenil
Proposta de nom

Entitats juvenils



Equipaments esportius
Pel que fa al Servei de Joventut

L’eix vertebrador del procés de participacié va ser esbrinar i identificar els Serveis que s’havien
d’oferir des del nou Espai Jove. Durant el procés, per tant, va ser de gran utilitat I'elevada
participacié per part de les joves del municipi tant a través de les respostes del qliestionari en
linia com a través de la seva participacié a la sessio participativa.

En reiterades trobades ja sigui amb les propies persones joves, com amb d’altres grups apareix
el servei d’orientacié i informacid juvenil. Concebut com una assessoria integral que acompanyi
al o la jove a resoldre les situacions de decisié que determinen el seu pas cap a la vida adulta.
Aixi doncs els serveis vinculats a I'emancipacid juvenil i la transicié cap a la vida adulta es
consideren essencials.

L’'orientacié académica, I'orientacid laboral i 'acompanyament en d’altres ambits apareixen
recurrentment en tot I'informe i per tant sera un servei de caire continuista pero en el que caldra
donar un nou impuls amb nous projectes i accions a desenvolupar.

Pel que fa a I’espai de trobada, vam trobar que es concebia com a servei prioritari al qliestionari
en linia, pero també tenir en compte la importancia que van tenir les propostes culturals i
formatives. Aquestes ultimes, a més, també van ser recollides a través de les sessions
participatives.

Les joves, van poder posar sobre la taula la necessitat de gaudir d’'un espai on poder crear,
formar-se i compartir el seu art. Alhora, cal tenir en compte que quan es parla d’art, es fa
referéncia a totes les branques. Tant és aixi que una de les propostes realitzades per les joves
de grups no formals té a veure amb la creacié d’un espai artistic el qual, no només els permeti
disposar d’'un espai on poder crear, siné que també volen poder mostrar el seu art a la resta.
Aixi doncs, es valora positivament que des de I'Espai Jove s’impulsi un espai de creaci6 artistica.
Alhora, s’ha de poder oferir un acompanyament per aquelles persones que estan comencgant o
gue volen millorar.

Aixi mateix, i tenint en compte els serveis d’assessorament i acompanyament, les joves han
coincidit amb la necessitat de que s’ofereixi un Assessorament de Salut. Les joves han remarcat
en innombrables ocasions la necessitat de gaudir d’un suport en relacié a la salut mental i la
salut sexual.

Aixi doncs, el nou Espai Jove de La Garriga hauria de centrar la seva oferta, principalment, en la
creacié d’un espai de creacid artistica alhora que ha d’'oferir assessorament i acompanyament
en I'ambit de la Salut.

Pel que fa a L'equipament juvenil

Després de més de 15 anys en un equipament juvenil petit i apartat del municipi i, alhora, d’un
periode on no s’ha gaudit d’espai, es valora molt positivament en trasllat a la nau annexa de
I’espai de can Luna fet que déna visibilitat als i les Joves.

Tot i aixi, de cara a la nova fase de remodelacié de I'espai de Can Luna, es proposa I’habilitacié
de la planta superior. Aquesta planta, ha de servir per a poder oferir els serveis necessaris al
jovent del municipi, aixi com per dotar a I'espai de certa intimitat.



Alhora, i tenint en compte la demanda repetida per part del jovent en disposar d’un espai
creatiu, I'espai superior es podria destinar a crear bucs d’assaig o espais de creacié artistica,
tallers,...etc.

Pel que fa a la Proposta de nom

Un aspecte rellevant des de I'Espai Jove i, per tant, un dels motius que ha motivat la realitzacio
del present Pla d’Usos és I'eleccié del nom de I'’equipament. Per aquest motiu, al qliestionari es
va afegir una pregunta per tal de recollir propostes.

Talicom s’ha pogut recollir, I'espai de Can Luna té molta referencialitat al municipi i aixo provoca
gue, per a moltes persones joves, una opcio sigui mantenir el mateix nom.

Tot i aixi, i encara que es poden crear sinergies i col-laboracions entre ambdds espais, es creu
necessari apostar per un nom unic per a I'equipament juvenil de La Garriga el qual no estigui
vincular a cap espai fisic.

Pel que fa a les Entitats juvenils

Un altre aspecte important a I’hora d’apropar la poblacié jove de La Garriga a I'equipament és
la vinculacié amb altres entitats del municipi. El treball comu entre els diferents agents juvenils
poden promoure, no només la col-laboracid entre entitats a I’'hora de realitzar tallers o activitats
en I'equipament, sind que també poden donar a coneixer el propi Espai Jove a tota la poblacié
adolescent i jove del municipi.

Tal i com es va recollir durant la sessié participativa amb les entitats juvenils i grups no formals,
es posa sobre la taula la necessitat de treballar de forma coordinada entre I'equip de joventut i
les diferents entitats.

Aquesta col-laboracié s’ha d’entendre, no només com una eina per a apoderar i acompanyar a
les joves durant la seva etapa de joventut; sind com una eina per a posar en valor la tasca
realitzada per part de les entitats. Alhora, el fet d’apropar les entitats a I’espai jove pot suposar
una oportunitat per a que les joves s’hi vulguin involucrar.

Equipaments esportius

Finalment, i gracies a la realitzacid del questionari difds entre el personal de les instal-lacions
esportives, s’han pogut coneixer algunes necessitats concretes en relacié al jovent.

Per tant, i donada I'afluéncia de joves que fan Us dels equipaments esportius per a passar
I’estona i de les problematiques identificades, es proposa la creacié d’una taula de coordinacié
entre I'equip de joventut i el personal técnic dels diferents equipaments esportius.

Aguesta coordinacio entre diferents actors pot permetre que la creacié d’un espai que doni peu
a compartir experiéncies o dubtes. Igualment pot esdevenir una oportunitat per a que el
personal de les diferents instal-lacions esportives es doti de noves eines davant la gestié de la
diversitat de situacions viscudes amb el jovent.



3.3.-Missio- visio-valors i finalitat

El nou Espai jove de la Garriga representa una gran oportunitat per potenciar la dinamica juvenil
del municipi i donar visibilitat al col-lectiu: ubicat en un espai emblematic i al centre de la
poblacié.

Fins al 2020, el Casal de joves antic tenia moltes limitacions i es trobava ubicat en un espai molt
precari. Ubicat actualment a can Luna ens permet compartir sinérgies amb altres serveis i/ o
entitats.

Aquest canvi suposa no només guanyar espais que es podran destinar a diferents usos sind
també ubicar la politica de joventut al centre del municipi i crear sinérgies amb altres entitats i/
o arees.

Al mateix temps, consta d’un edifici i accessos propis, fet que permet que sigui un equipament
d’exclusivitat d’Us juvenil. Es a dir adrecat a atendre persones de 12 a 29 anys, que té com a
missid esdevenir espai de referéncia i convivéncia per a tot el jovent aixi com espai de serveis,
informacid, assessorament, activitats i/ o espais per al seu desenvolupament.

MISSIO:

El nou espai jove sera un instrument necessari per desplegar bona part de la politica de joventut
i ens ha de permetre ser prou flexible per poder-hi desplegar tot tipus de projectes i /o plans a
futur.

Acompanyar als joves en el seu procés de creixement, aprenentatge, maduracié i capacitacié
laboral, des d’una vessant socio-educativa i esdevenir un espai de referencia i acollida personal.

VISIO:

Ser espai de referéncia al Municipi en projectes amb joves preservant els valors i la identitat,
compromesa i participant activament en la transformacié social.

VALORS:
Entre els valors que considerem imprescindibles al nou Espai jove voldriem destacar-ne:

Igualtat: Creiem que tota persona té dret a rebre les mateixes oportunitats en el procés del seu
creixement i en la construccié del seu futur, malgrat les desigualtats en la situacié de partida:
classe social, etnia, situacio familiar...

Participacid: Creiem en el valor de la participacio i la democracia com a eina imprescindible per
a construir “projecte” i crear implicacié. Es per aixd que creiem en la creacié d’espais de
participacié al equipament i amb grups, entitats i organitzacions de féra.

Autonomia i responsabilitat: Creiem en la persona jove com a subjecte responsable i
protagonista del seu procés, amb capacitat per a desenvolupar una interioritat suficientment
rica i plena per donar sentit a la vida i superar les diferents etapes del procés vital.

Treballar per un procés educatiu que prioritzi I'autonomia i la responsabilitat per anar afrontant
la diversitat de propostes i opcions que les persones joves van trobant, i crear condicions perque
aprenguin a decidir.

Diversitat: Creiem que cada persona és singular, amb riqueses i necessitats especifiques. Creiem
que cada persona té un potencial amb capacitat de desenvolupar-se i de créixer. La propia



identitat es va construint en aquest procés de relacio amb l'altre que és diferent, i que la
diversitat ens porta al mutu enriqguiment. L'acompanyament amb eines personalitzades i tenint
molt en compte les circumstancies que I’envolten.

Solidaritat: Creiem i esperem un moén més just, fratern i pacific, on el valor de la solidaritat i la
cooperacio s’hi faci més present, on el sentit de comunitat estigui per sobre de I'individualisme
i on les situacions de pobresa i precarietat es vegin disminuides. Donem especial importancia a
les actituds entre els iguals, a la cooperacio en el treball i en els projectes comuns i a una forma
de fer que prioritza les decisions en equip per sobre de les individualitats.

Confianga: Establir vincles amb les persones joves de confianca per tal de poder treballar
I'acompanyament. Sense aquesta confianga I'autoestima i la creenca en nosaltres mateixos
resta paralitzada. En el nostre treball la confianca en la persona que tenim davant és una eina
educativa irrenunciable, i aixd més enlla d’aparences i desenganys. Es per aixo que en el procés
educatiu dediquem temps i recursos a establir la necessaria vinculacié positiva, generadora de
confianca mutua.

Llibertat: Creiem en la llibertat que es construeix sobre les bases de la veritat i la justicia social.
Creiem en la llibertat generadora d’inclusié, no pas la que fabrica desigualtat i nega oportunitats.
Creiem en la llibertat que respecta el que és diferent i no s’inhibeix dels problemes de I’'entorn.
A I'Esclat volem crear un espai de llibertat on les persones aprenem a fer les coses per motivacio,
no per obligacid, i on les iniciatives personals es posen al servei del projecte comu

lgualtat social i no discriminacié per radé d’identitat de génere, expressid de génere o
caracteristiques sexuals. L'Espai jove pretén ser un espai de referéncia i acollidor per totes les
persones Joves i vetllar per posar la mirada i I'enfoc feminista a tots els projectes i activitats que
es desenvolupin.

Consciencia mediambiental: conviccid i especial émfasi en que els recursos naturals s’han de
protegir i utilitzar de manera racional en el benefici del present i el futur de la humanitat.

FINALITAT:

La finalitat de I'Espai Jove de la Garriga sera arribar a tot el col-lectiu juvenil per a poder
acompanyar-lo en els processos de desenvolupament integral i personal: serveis
d’acompanyament per la vida i per a I'emancipacio juvenil i serveis per tal que assoleixin la plena
ciutadania mitjangant canals de participacid.

Alhora sera eina necessaria per desenvolupar bona part de les politiques de joventut del
municipi.
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4.- OBJECTIUS
4.1-Objectius generals:

- Promoure I'autonomia dels i les joves per permetre la seva plena incorporacié en la vida adulta
generant i facilitant I'accés als recursos molt especialment amb relacié a I'educacio, la formacid,
la salut, 'ocupacid i I'habitatge aixi com establir mecanismes de participacié i interlocucio
juvenil.

- Establir mecanismes d’interlocucié amb el jovent tot definint i consolidant canals de
comunicacio i participacio entre el consistori i la joventut del poble.

- Esdevenir equipament i punt de referencia pel col-lectiu juvenil:

- Esdevenir un punt de referencia d’assessorament integral i formacio per al jovent de
manera que puguin accedir facilment a tota la informacid que necessiten i puguin
enllacar amb tots els recursos que tenen al seu abast per al seu desenvolupament.

- Acompanyar i formar els diferents sistemes d’organitzacio i associacionisme juvenil, i
donar suport per a que les seves iniciatives puguin fer-se realitat.

- Promoure una oferta d’espais i d’activitats d’oci i lleure juvenils alternativa al consum,
basada en els valors del respecte, la diversitat, la igualtat d’oportunitats i la participacié.

4.2.-Objectius especifics

- Desenvolupar els programes i projectes propis d’'un equipament juvenil contemplats al
Pla Local de Joventut vigent.

- Mantenir i ampliar els serveis que s’ofereixen al projecte d’informacié i orientacid
integral

- Mantenir i ampliar els serveis que s’ofereixen des del pla de drogues C17 i el SIADIS
(Servei d’informacié i assessorament sobre drogues i salut)

- Crear un espai de coordinacid i treball conjunt amb el projecte de dinamitzacid a I'espai
public a partir del treball de dinamitzacio al propi equipament.

- Crear, desplegar i portar a terme el projecte de dinamitzacio joves i adolescents de 12 a
15 anys i punt de trobada a I’Espai jove

- Crear, desplegar i portar a terme la creacié d’un espai de participacio juvenil

- Crear, desplegar i portar a terme el projecte d’espai de creacid artistica
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5.- PROPOSTA PROGRAMES- PROJECTES | ACTUACIONS 2022

La definicié dels serveis del nou Espai jove van ser el punt de partida per realitzar el procés de
participacio.

Aguest procés i les seves conclusions permeten fer-nos una idea molt més acurada del que sén
les necessitats del jovent concretament de la Garriga i emmarcar-les dins de la politica juvenil
municipal.

Val a dir que aquests programes no es podran desenvolupar tots de cop, caldra una definicié
acurada dels recursos (humans i economics) i tenir en compte un desplegament de serveis per
fases.

En aquests moments |'area de joventut disposa d’una informadora juvenil a 30h, la técnica de
Joventut a 35h i una persona dinamitzadora de carrer.

Per tant, donada la situacié i els recursos actuals durant el 2022 s’estan prestant els segiients
serveis dins del propi equipament:

5.1.-SUlJ: Servei d’informacid i orientacio integral: mantenint el que es feia fins ara i obrint nous
fronts que permetin oferir un servei més acurat a les necessitats de les persones joves de la
Garriga.

Un servei presencial a I'espai i amb cita previa segons necessitats del jovent.

A banda de I'assessorament personal, el servei de punt d’informacid integral es desenvolupara
dins de I'espai jove amb programes i projectes especifics tals com: el tastet d’oficis, el cataleg
d’activitats adrecades als Instituts, i altres tasques propies d’orientacié i assessorament en
I'itinerari vital de les persones joves.

Adrecat a joves de 12 a 29 anys.

L'area de Joventut de I'Ajuntament de la Garriga treballa per i amb les persones joves del
municipi amb la finalitat de donar resposta a les seves necessitats, inquietuds i interessos.

Tal com consta al Pla Local de Joventut actual

"El PAPJ inclou tres iniciatives transversals que, per la seva naturalesa, han de configurar-se de
manera integral, a partir de I'articulacié d’actuacions propies i de les actuacions i mesures
previstes a la resta del pla."

Una de les linies transversals és la seglient:

"Abordar, d’una manera integrada, alguns dels fenomens que afecten en una proporcio més
elevada el col-lectiu juvenil (com I’elevat index d’atur, la precarietat laboral, I'abandonament
prematur dels estudis, I'emigracié per motius laborals o la necessitat d’atencio de col-lectius
especifics, entre d’altres)."

Seguint aquest enfoc transversal i integral de treball, el Punt d'Informacié Juvenil inclou dins els
seus projectes l'orientacié i I'assessorament juvenil en I'ambit académic i també en la transicio
escola-treball. Per poder fer aquest assessorament també cal fomentar I'autoconeixement i els
aprenentatges de competencies vitals, tant academiques com laborals o personals. Per aquests
motius el PlJ organitza accions i activitats que suposin una ajuda per a les persones joves en el
disseny del seu itinerari de vida, com per exemple el Tastet d’Oficis és un dels projectes del Pl
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que facilita aquesta orientacié vital i integral, amb una metodologia aprendre-fent (learning-by-
doing).

5.2.-SIADIS: Servei d’assessorament C17 i Tarda C17.

El Servei d’Informacié i Assessorament sobre Drogues i Salut ja funciona de fa temps i es troba
emmarcat dins del Pla de prevencid de drogues i promocid de la salut C17.

Es tracta d’un servei public, gratuit i d’atencié especialitzada on les persones Joves es poden
adrecar per informar-se i assessorar-se sobre dubtes, gliestions i/o problematiques relacionades
amb les drogues i el seu consum, pantalles, sexualitat i afectivitat, salut, salut emocional, etc.

El mateix servei dona cobertura a la poblacié en general i es pot realitzar via TIC (Facebook,
instagram, whatsap...)

L'objectiu en aquest 2022 sera rellancgar el servei i donar-lo a conéixer a les persones joves ja
gue la necessitat detectada ens porta a pensar que encara es desconeix en alguns sectors.

A banda del servei de SIADIS, el Pla de Prevencié de drogues i Promocié de la Salut C17 és un
programa supramunicipal en el que participen 4 municipis, que intervé en els ambits de Ila
prevencio del consum de drogues i la promocié de la salut. Les seves accions s’adapten a la
realitat de cada municipi amb un taranna preventiu, de reduccié de danys i reduccié de riscos
promovent, en tot moment, un consum responsable. Al mateix temps, fomenta la capacitat
critica i els factors de proteccio oferint la informacié necessaria a adolescents i joves del territori.
Ofereix d’altres serveis també per a joves:

e Xerrades i tallers als Instituts de Secundaria i Centres de joves.

e Campanyes divulgatives i accions de sensibilitzacio social en les celebracions dels dies
mundials i altres campanyes.

e Assessorament, derivacions i formacio als professionals de les diferents arees i recursos
municipals que ho sol-licitin.

e Programa de mesures educatives alternatives les sancions administratives segons la llei
4/2015 (multes per consum i tinenga de cannabis a la via publica).

e Tarda C17. Espai adrecat a informar i assessorar al voltant de les drogues, la sexualitat,
I"alimentacio i la promocié d’habits saludables prioritzant la poblacid juvenil, pero obert
a tota la poblacid. Es realitzen tallers a I’espai jove sota demanda.

e Coordinaci6 i seguiment de casos amb el Serveis Socials

e Assessorament, informacid, atencié individualitzada via TIC (Facebook, WhatsApp,
correu electronic, telefon mobil, web)

e Servei d’'Informacié via email per a professionals — SIM C17 2.0

e Protocols de Deteccid i intervencid en casos de consum de drogues als Centres Educatius
de Secundaria dels municipis de La Garriga, L'Ametlla del Vallés i Les Franqueses.

e Intervencié i seguiment de casos d’alumnes derivats dels IES.
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e Accions de prevencio i reduccié de danys i riscos en espais d’oci nocturn (Bus Nocturn,
Estand informatiu, Protocol de barres, Gestié de conflictes en espais d’oci, formacio en
dispensacié responsable d’alcohol...

En aquest sentit es proposa una campanya per tornar a donar a coneixer el SIADIS i els serveis
propis del c17 durant el 2022.

L'Espai jove seria I'espai de referéncia per al desenvolupament de les diferents activitats
proposades pel Pla c17 especificament per joves.

Es mantindra el servei de consulta i assessorament.

Segons es deriva de I'estudi previ de necessitats, pren especial importancia aquest servei i
s’hauria de tornar a donar a coneixer com un servei integral de promocio de la salut i els habits
saludables entre les persones joves.

5.3.-Dinamitzacié Espai Public:

Encara que no dins del propi espai pero si com a pont, comptar amb el servei de dinamitzacio a
I’espai public que ens permetra donar a conéixer el nou espai per una banda i recollir demandes
i necessitats per una altra.

Es un projecte basat en I'acompanyament socioeducatiu a joves per part del dinamitzador a la
diversitat d’espais publics, que son els seus espais de trobada i relacid més habituals, com és el
cas de les instal-lacions esportives, els carrers i les places.

El proposit és establir un vincle educatiu el qual permet als i les joves disposar d'un
acompanyament en el seu procés de presa de decisions que afecten a la seva vida. Aixi, la
finalitat educativa del dinamitzador és esdevenir una persona propera i accessible que vetlla per
a donar resposta a les necessitats, inquietuds i interessos que ells i elles expressen.

D’altra banda, també permet donar a coneixer els recursos, serveis i equipaments adrecats als i
les joves que es disposen en el municipi aixi com derivar a altres serveis i estudi de casos si fos
el cas.

Actualment la dinamitzacié de carrer es troba a cavall amb la feina al propi carrer i la
dinamitzacid d’alguns grups no formals al mateix espai jove.

La intencié durant el 2022 és consolidar-ne la figura com una persona de referéncia al carrer i
establir programacions estables de carrer i d’espai a partir del proper mes de setembre.

PREVISIO 2023.
5.4.-Punt de trobada adolescents. Servei de dinamitzacié grups adolescents

Oferir un servei de punt de trobada amb programacio establerta per joves- adolescents de 12 a
15 anys per tal que puguin tenir un recurs per gaudir d’un oci alternatiu i un espai de trobada i
referéncia per desenvolupar projectes de participacid i desenvolupar les competencies
participatives.

Aguest servei hauria de comptar amb una programacio estable i una persona de referencia que
desenvolupi i dinamitzi els possibles grups i projectes que sorgeixin de la dinamitzacid.

També la funcid del servei és acollir a les possibles demandes i / 0 necessitats que es detectin
del treball de carrer que serveix de pont entre les persones més joves i I'Espai.
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Sera molt important el projecte de dinamitzacié als centres de secundaria per tal d’establir
sinergies i linies de participacié entre I'espai jove i els i les estudiants.

5.5.-Comissio jove

Servei que anira adregat a tenir una programacié a I’'Espai jove amb el sentit juvenil, és a diramb
les propies persones joves.

Es destinara una part del pressupost de I'espai jove a pressupostos participatius per programar
a través de grups o comissié jove una part de la programacié d’oci ja sigui al propi Espai Jove
com altres espais i o activitats en funcid dels projectes i activitats que es treballin (activitats
esportives, nocturnes...i oci alternatiu de diferent tipus)

L’Espai jove sera I'espai de referencia per vehicular els processos i espais de participacié.

5.6.-Espai de creacid artistica.

Derivat de les trobades amb diferents col-lectius, grups no formals i joves al informe també és
recull la necessitat de crear un espai de creacié artistica.

Si I'ampliacié de la segona planta es materialitza en aquest sentit es podra desenvolupar aquest
servei de creacio artistica a tots els nivells.

Els tres serveis previstos per I'any 2023 i posteriors es poden també emmarcar dins del Pla local
vigent 2019-23 dins dels eixos de “Gaudir de la Garriga” i “Participar a la Garriga”. (Consultar
PLJ 2019-2023)

El projecte de referencia dins d’aquest eix del Pla Local de joventut és evidentment la posada en
marxa del nou Espai jove a Can Luna. Es en si, el projecte que pretén definir aquest pla d’usos i
que inclou la dinamitzacid, interlocucid i la participacio juvenil com a objectius del propi espai.

L'Espai jove sera clau per desenvolupar aquesta cultura participativa a través del servei de
dinamitzacié d’adolescents, la comissid jove i I'espai de cessid a entitats entre altres projectes.
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6.- TEMPORALITZACIO

2022

Servei d’informacié i orientacio integrals

Servei de dinamitzacid espai public i dinamitzacié de 4 grups no formals
Servei d’informacié i assessorament en drogues i sexualitat (SIADIS)
Servei d’Acompanyament i Escolta activa (SAE)

Inici servei de dinamitzacio juvenil adolescents
Inici servei de dinamitzacié i comissié jove
Espai de creacio artistica
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7.- MODEL D’ORGANITZACIO DE L’ESPAI

El model d’organitzacié que es proposa durant el 2022 i 23 és municipal, concretament a carrec
del servei de Joventut amb perspectiva d’obertura en funcid de les dinamiques de participacié
que s’estableixin.

Aixi mateix es preveu la gestid dels serveis de dinamitzacié de I'espai jove a carrec d’una
empresa adjudicataria.

Es pensa I'espai jove amb diferents nivells de participacié en funcié de I'edat i/o les necessitats
del col-lectiu jove.

La participacid ocupa un espai important entre els objectius de les politiques de joventut per
tant, el nou espai jove ens ha de permetre desenvolupar i possibilitar la participacié dels i les
joves. Per a poder arribar a linies participatives més d’autogestid caldra un aprenentatge i la
incorporacié progressiva del jovent a les tasques de gestid. Entenent aquest model com viu i en
construccio.
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8.- RECURSOS
8.1.- Recursos humans

Técnica de joventut: 35 hores. Desenvolupament i desplegament del Pla local de joventut i les
politiques de joventut.

Técnica auxiliar de Joventut: 30 hores. Servei d’informacié i orientacié integrals

Dinamitzador de carrer: 25 hores. Servei de dinamitzacid de carrer i dinamitzacié de grups no
formals.

Coordinadora técnica del Pla de drogues c17: Pla c17. Aquesta figura és la coordinadora técnica
de pla de drogues i destina una part de la jornada a projectes amb Joventut.

Servei Laboral descentralitzat: contractacid d’'una persona experta técnica en orientacié i
insercio laboral juvenil a través del Consell comarcal. Aquesta persona hi dedica 5 hores cada 15
dies.

Actualment caldra valorar i prioritzar els serveis necessaris. Cal garantir, en primer lloc, una
distribucié de funcions i responsabilitats. Cal determinar amb la maxima claredat qui és el
responsable de I'equipament i qui son els responsables técnics de cadascun dels serveis i les
programacions que es duen a terme.

El treball técnic esta més orientat a la gestid i el treball intern de la regidoria, aixi com la
coordinacié de tots els serveis que es desenvolupen a I'Espai.

El de dinamitzacié més orientat al treball directe amb joves, grups i entitats i el d'informacio i
assessorament a tasques relacionades amb la orientacid i els itineraris de vida de les persones
joves.

En aquest sentit, i amb els recursos humans de que disposem, durant el 2022 caldra definir molt
bé I'horari d’atencié al public, donat que actualment disposem d’una persona que dedica
Unicament 10 hores de dinamitzacid a I'espai jove i amb la missié concreta de mantenir els grups
no formals.

Actualment I'espai no té personal especific per a desenvolupar els serveis de dinamitzacio i
participacié juvenil. Esta en marxa la licitacié per adjudicar els serveis.

Aguestes persones seran les persones de referéncia, hauran de tenir actituds proactives, no
només per promoure activitats de dinamitzacié sind també en el treball de relaci6 amb les
persones joves, amb la promocid d’aspectes com la confianga, el respecte, els vincles,...

En aquest cas, al tractar-se d’un equipament juvenil amb diversitat de serveis i programes
simultanis ha de disposar com a minim de dos professionals al mateix temps en horari d’obertura
al public.

L'espai de trobada ha de tenir sempre un professional que I'atengui, fins hi tot quan no hi ha
activitat especifica programada.

1 dinamitzador/a punt de trobada adolescents

1 dinamitzador/a entitats i comissio jove equipament
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8.2.- Recursos materials

INVENTARI:

Mobiliari (sala gran activitats)

Quantitat

Nevera

Futbolin

Taula ping-pong

Cadires plastic color taronja

Cadires plastic color verd

Cadires plastic color negre

Cadires de fusta

Cadires blaves amb bragos

2
1
1
4
8
4
.
4

Taules rectangulars blanques
per als usuaris ordinadors

Taules quadrades petites

Moble TV fusta

Catifa mimbre 2 metres

Seients sofas individuals verds

Pufs de tela

Sofas 2 places (color??)

Pufs sofa (color??)

Miralls rectangulars petits

Pales i pilotes ping-pong

@ (0 [~ N[N |FP |k W ([N

Wi

Xbox

PS4

PS2

(S P PN

Videojocs PS4

Varis

Microfons

Impresora

Electronica

Projector de lupa x dibuix

Telf. fixe

Rellotge paret

Ordinadors usuaris torre

Ordinador MAC

P |w [k [~ |~ |~ [N
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Auriculars

Projectors

Ordinador de torre

Cable altaveus

Allargador llarg

Allargador curt

Cables ordinadors i TV 2 caixes

Microfon 3 peus

Telefon

= = F O =N = PN P Ol N

CUINA

Forn petit

Cafetera

Placa de cuina

Fogonet

Olles

Bols

NERE Y

Gots

Coberts

Fusta per tallar

Plats

Tovallons

Coberts

5 capses

Cuina
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8.3.- Pressupost:

JOVENTUT CAPITOL 1
Lloc Treball G
2022
DJP.Informadora del PlJ Cl [ 29.767,56 €
DJP.Técnica mitjana de Joventut A2 |34.181,02 €
DJP. Coordinadora projecte C-17 A2 (33.154,98 €
206.Joventut i lleure
CAPITOL 2 2022
Org. Pro. Eco. Descripcio ;
206 33400 20300 Espai jove.Lloguer d'equips 600,00
206 33400 22000 Espai jove.Material ordinari no inventariable 2.000,00
206 33400 22199 Espai jove.Altres subministraments 1.500,00
206 33805 22199 Punt d'Informacid Juvenil.Altres subministraments 2.000,00
206 33400 22601 Espai jove.Atencions protocollaries. 500,00
206 33805 22601 Punt d'Informacio Juvenil. Atencions protocollaries 500,00
206 33400 22711 Espai jove.Ambulancies 600,00
206 33805 22799 Punt d'Informacio Juvenil.Empreses i professionals 5.000,00
206 33806 22799 Dinamitzaci6 instituts.Empreses i professionals 1.000,00
206 33400 22799 Espai jove.Empreses i professionals 11.500,00
206 33806 22400 Grups no formals.Assegurancga 480,00
Capitol 2 25.680,00
206 33800 46501 Conveni CCVO. Servei Laboral Descentralitzat 2.100,00
Capitol 4 2.100,00
206 33700 62300 Espai jove.Material electric 1.000,00
206 33700 62500 Espai jove.Mobiliari 4.000,00
Capitol 6 5.000,00
Total
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A banda d’aquest pressupost una part del servei de dinamitzacié de I’espai public es destina a
la dinamitzacié de grups no formals a I'espai jove. El cost d’aquest servei de dinamitzacié de
carrer és:

Dinamitzador Espai Public 23.100,00

9.- HORARIS | ESPAIS
HORARIS 2022

Obertura al public i atencié directa:

DILLUNS DIMARTS | DIMECRES | DIJOUS DIVENDRES DISSABTE | DIUMENGE
SERVEI PUNT | Feina 16 a 20h | Feina 16 a 20h
D'INFORMACIO interna interna

o Preséncia

Presencia Instituts

Instituts
DINAMITZACIO  GRUPS Feina | 16 a 20h Feina | 16 a20h | 16 a 20h
NO FORMALS interna interna

Preséncia Preséncia

Instituts Instituts
ATENCIONS C17 (cita
previa)

Al 2023 seria recomanable desplegar el servei de dinamitzacié de I'espai jove: dinamitzacid
adolescents i la comissio jove.

Es proposara I’horari en funcio del personal disponible pel funcionament complet de I'Espai jove
i el desplegament dels serveis de dinamitzacidé adolescents i comissio jove.
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ESPAIS
diferents sales i uns espai per magatzem. Aixi mateix, I'edifici compta amb un espai exterior

L’equipament, a part d’acollir I'Espai Jove de La Garriga, també compta amb una sala polivalent,
comu que permet, no només la convivéncia dels diferents col-lectius i entitats que es situen a

Can Luna, sind també que és una oportunitat per a realitzar activitats a I'exterior.
En relacio a la totalitat de I'edifici, I'Espai Jove s’ubica a la dreta de I'equipament. Tal i com es
pot observar al planol que hi ha a continuacid, I'equipament es situa a I'espai de color taronja

ubicat a la dreta de la imatge.
Passeig del Congost

L

B ap Wayg,

By

Planol de I’Espai de Can Luna en el seu conjunt.

L’espai compta amb una superficie habil de 251,32m?, al qual s’hi accedeix des del pati de Can
Luna. Alhora, disposa de dues portes d’entrada. Tot i tractar-se d’un espai diafan sense

particions, I'equipament compta amb les seglients sales:

- Sala gran
- Despatx Punt Informacid Juvenil (P1))

- Despatx dinamitzacio

- Lavabos

- Magatzem
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Font: Planols extrets de la Memoria del Projecte executiu d’adequacio nau annexa Can Luna

Al lateral de la sala principal es disposen els dos despatxos. El Despatx del Punt d’Informacid
Juvenil tindra comunicacié directe amb la sala grani amb el despatx de dinamitzacid. Aixi mateix,
per tal d’assegurar una gran il-luminacid, I'espai gaudeix d’un finestral a la facana del pati.

Pel que fa al despatx de dinamitzacio, esta comunicat amb la sala gran amb una paret de vidre
per tal de poder tenir un millor control de les activitats que s’hi realitzin.

CALCUL D’OCUPACIO

Calcul d’ocupacid (publica concurrencia) segons el que s’estableix al document Sl Seguretat

en Cas d’Incendis del CODI TECNIC:

Superficie

Sala gran (sala poliv. 1 pax/m2) 176,32 m2

Despatx PlJ (zona adm. 1 pax/10m2) 20,82 m2

Despatx Dinamitzacié (zona adm. 1 pax/10m2) 20,97m?2

Banys i magatzems (ocupacio nul-la, Us simultani)

Total ocupacié 181 persones

OCUPACIO TOTAL NAU ANNEXA 181 PERSONES

Ocupacioé
177persones
2 persones
2 persones

0 persones
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ZONES

Dins de les diferents sales esta previst que hi hagi diferents zones:

Fotografia de la sala polivalent

+»+ Espaid'atencid i acollida (taules, cadires, PC, telefon, impressora, etc.)
+» Espai d'auto consulta (mobiliari, prestatgeria per a la difusié informativa, etc.)

¢ Espai diferenciat d'atencio.

g

% Espai d'assessorament (Opcional). Espai reservat que garanteixi la confidencialitat en
I'atencio individualitzada.

7
L4

De treball intern.

g

R/
*

Sala polivalent

-,

7
L4

Magatzem / Armari.

7
L4

Serveis / Neteja.

a.1 L’Espai d’auto consulta hauria de complir amb els segiients elements:

7
L4

Diferenciat d’atencié i acollida.

7
L4

Amb tauler d’anuncis fisic i/o digital.

7
°

Espais amb capacitat per dos persones

7
L4

Amb connexid a internet via wifi.

7
L4

i 2 dispositius amb accés a internet.

a.2 Espai d’assessorament

«» Lloc de treball.

X3

% Espai reservat que garanteixi la confidencialitat de I'atencié individualitzada.

+ Taula, cadira.
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+»+ Cadires d’atencio al public.

+»+ Teléfon, ordinador, lector de targetes criptografiques, impressora/escaner comu.

a.3 Espai de treball intern
¢ Espai que tingui les condicions optimes per a les tasques internes.

+»+ Si és el mateix espai d’atencid al public no ha d’atendre al public mentre es fan tasques
internes.

a.4 Sala polivalent
+»» Despatx obert de dinamitzacid juvenil
«+ Espai d’autoconsulta

+»+ Altres espais en funcid de les necessitats: sala de ball, de projeccid, de tallers, reunions...
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10.- SERVEIS DE MANTENIMENT
SERVEI DE CONSERGERIA

El o la conserge de Can Luna vetllara per bon funcionament de I'’equipament i anira fent controls
periodics de les instal-lacions (climatitzacid, llum, fusteria...).

Donara avis quan sigui el cas o fara els arranjaments que siguin pertinents.

Tindra cura del material i del manteniment dels equips que es disposa a la instal-lacié
En casos excepcionals i el desenvolupament d’algunes activitats pot donar suport.
SERVEIS DE NETEJA

S’establira una neteja de I'espai cada setmana segons aquest horari:

Dilluns: 2.5 h

Dimarts: 1h

Dimecres: 2h

Dijous: 1h

Divendres: 2h

Excepcionalment es poden demanar neteges extra per al desenvolupament d’algunes
d’activitats.

MANTENIMENT EQUIPS INFORMATICS

El manteniment dels equips informatics aixi com la impressora corre a carrec del departament
d’informatica de I’Ajuntament.

Pel que fa als equips electronics i consoles de joc, s’haura de mantenir en bones condicions i
contractar serveis de reparacié externs.

27



11.- COMUNICACIO (PLA DE COMUNICACIO INTERNA)

Pel que fa a la comunicacio interna, es redactara durant el 2022 i 2023 un pla de comunicacio
interna que permeti el funcionament i la posada en practica agil dels projectes.

Pel que fa a la comunicacid del propi espai amb les persones joves, el mitja per excel-lencia
actualment pels joves sén les xarxes socials. Per tant, a banda que s’han de tenir en compte les
relacions persona a persona, la principal eina comunicativa haura de passar per aquesta
apertura digital.

Comptem amb canals propis de I'equipament, que actualment es gestionen pels i les tecniques
pero puntualment s’han pogut gestionar per grups no formals de joves.

Definir el tipus de missatges i quan es donen els missatges sera clau pel bon funcionament de la
comunicacié i a fer arribar la informacié a les persones joves.

Els missatges hauran de tenir com trets fonamentals I'autenticitat, la transparéncia i un
component ludic, per a que sigui atractiu pel col-lectiu juvenil.

Pel que fa el perfil comunicatiu i la imatge corporativa, es disposa de:
Imatge del procés de participacid i vinculacié espai jove

Instagram propi

Correu de gmail

Dos telefons d’atencid i consulta (punt d’informacio i dinamitzacid de carrer)
Espai al google maps actualitzat

Sera també important la vinculacié i treball transversal amb els mitjans municipals (web,
instagram,..) i I'Organisme Autonom de Comunicacio.

Seria necessaria la creacié de cartelleria especifica per accedir a I'espai fisic.
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12.- AVALUACIO

S’entén aquest Pla d’usos com un document viu i en constant revisid és per aixo que I'avaluacié
tindra especial rellevancia a I’hora de definir possibles canvis de funcionament.

1.- Es proposa la realitzacié d’una memoria anual per projectes:

Aguesta memoria ha d’incloure diferents indicadors d’avaluacié tals com el nombre d’activitats
realitzades, grau d’implicacio, participants... utilitzant com a models les fitxes d’accions i
activitats recollides al Pla Local de Joventut.

2.- S'utilitzaran diferents eines per la recollida d’indicadors tals com excels d’inscripcions, google
forms i enquestes de valoracié...

D’aquesta manera podrem donar resposta a si els Serveis acompleixen amb els objectius
marcats per |'espai jove.

Pel que fa a altres serveis (consergeria....) valorar en nivell de funcionalitat amb revisions
periodiques.

3.-Reunions d’avaluacid i trobades:

Setmanalment es realitzara una reunid de coordinacido técnica per tal de vetllar per
funcionament i I'engranatge dels diferents projectes.

Paral-lelament es faran reunions quinzenals amb la técnica de joventut i cadascuna de les
persones responsables de cadascun dels projectes.

A banda de la memoria anual es proposen dues trobades de I'equip técnic a I'any per tal de
posar en comu les avaluacions dels serveis i les propostes de millora.

Un cop establerts els canals de participacié i les estructures s’establiran també trobades
periodiques i espais de participacid amb les persones joves.

Durant el 2022 s’establiran reunions de valoracio de totes les activitats proposades per grups no
formals de joves i es fara un recull.

S’establira una trobada anual de tots els grups per tal de valorar els serveis en funcionament.
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